
Получение справки в системе Platonus 
(Получать можно справку не только с места учёбы. Любая справка 

получается аналогичным способом) 

 

1) Войдите в свой профиль Platonus [https://platonus.kafu.edu.kz/] 
(рисунок 1); 

 

 
Рисунок 1 – Вход в личный кабинет Platonus 

 

2) Нажмите на кнопку “Карта сайта” (рисунок 2); 

 

 
Рисунок 2 – Кнопка “Карта сайта” 

  

https://platonus.kafu.edu.kz/


3) Нажмите на “Информационная поддержка” (рисунок 3); 

 

 
Рисунок 3 – Пункт “Информационная поддержка” 

 

4) Выберите “Услуги” (рисунок 4); 

 

 
Рисунок 4 – Пункт “Услуги” 

 

5) Выберите услугу и нажмите “Подать заявку” (рисунок 5); 

 

 
Рисунок 5 – Выбор услуги и подача заявления 

 



6) Перейдите во вкладку “Сведения по заявке” и заполните все 
обязательные поля. Пример: (рисунок 6); 

 

 
Рисунок 6 – Заполнение сведений по заявке 

 

7) Нажмите на кнопку “Подать заявку” (рисунок 7); 

 

 
Рисунок 7 – Кнопка подачи заявления 

 

8) Перейдите во вкладку “Выдаваемый документ” и скачайте только 
что полученный документ (рисунок 8). 



 
Рисунок 8 – Сформированная справка с места учёбы 


